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ONsOZ
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saglamak amaciyla calismalar gerceklestirir.

TUSIAD, kamu yararima calisan Tiirk is diinyasuun temsil 6rgiitii
olarak, girisimcilerin evrensel is ahlak ilkelerine wygun faaliyet
gostermesi yoniinde caba sarf eder; kiiresellesme stirecinde Tiirk
rekabet gtictintin ve toplumsal refabin, istibdamin, verimliligin,
yenilik¢ilik kapasitesinin ve egitimin kapsam ve kalitesinin stirekli
artirilmasi yoluyla yiikseltilmesini esas alir.

TUSIAD, toplumsal baris ve uzlasmanin stirdiiriildiigii bir ortamda,
lilkemizin ekonomik ve sosyal kalkinmasinda bélgesel ve sektiorel
potansiyelleri en iyi sekilde degerlendirerek ulusal ekonomik
politikalarin olusturulmasina katkida bulunur. Tiirkiye nin kiiresel
rekabet diizeyinde tanitimina katkida bulunur, Avrupa Birligi (AB)
tiyeligi stirecini desteklemek tizere uluslararasi siyasal, ekonomik,
sosyal ve kriltiivel iliski, iletisim, temsil ve isbirligi aglarinin gelistirilmesi
icin calismalar yapar. Uluslararas: entegrasyonu ve etkilesimi, bolgesel
ve yerel gelismeyi hizlandirmak icin arastirma yapar, gériis olusturur,
projeler gelistirir ve bu kapsamda etkinlikler diizenler.



TUSIAD, Tiirk is diinyasi adina, bu cercevede olusan goriis ve
onerilerini Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) ne, hiikiimete, diger
devletlere, uluslararas: kuruluslara ve kamuoyuna dogrudan ya da
dolayl olarak basin ve diger araclar aracihig ile ileterek, yukaridaki
amaclar dogrultusunda diisiince ve hareket birligi olusturmayt
hedefler.

TUSIAD, misyonu dogrultusunda ve faaliyetleri cercevesinde, iilke
gtindeminde bulunan konularla ilgili goriislerini bilimsel calismalaria
destekleyerek kamuoyuna duyurur ve bu goriislerden bhareketle
kamuoyunda tartisma platformlarinin olusmasini saglar.

Bu rapor, TUSIAD Bilgi Toplumu, Bilgi Iletisim Teknolojileri ve
Inovasyon Komisyonu altinda faaliyet gésteren Inovasyon ve Teknoloji
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Haklari ve Ar-Ge Teknik Komitesi 2012-2013 dénemi “acik inovasyon”
konulu eylem maddesine yonelik olarak, Ko¢ Universitesi Ogretim
Uyesi Yrd. Dog¢. Dr. Mabmut Ozdemir ve TUSIAD “Fikri Haklar” ve
“Teknoloji ve Inovasyon” Calisma Gruplar: Uyesi, Ko¢ Holding Fikri
Haklar ve Lisanslama Yéneticisi Samir Deliormanli tarafindan kaleme
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1.GIRIS

Gunumuzde artan kiiresellesme ve rekabet
ortamt yenilik¢ci olmayan firmalarin
surdurilebilir rekabet avantaji yaratmasina
izin vermemektedir. Artik firmalar icin ayakta
durmak hem bilgiye dayali varliklara sahip
olmayt hem de bu varliklari giniin degisen
kosullarina gore yeniden yapilandirmayi
gerektirmektedir. Bu ytzden firmalar stirekli
olarak yeni tirtin, hizmet, is modeli, teknoloji
ve know-how gelistirmek zorundadirlar.

Uzun yillar boyunca gelismis tilkelerdeki
firmalar kendi AR-GE kaynaklarini kullanarak
yenilik¢i olmay1 basarmislardir. Fakat degisen
pazar kosullart ve AR-GE calismalarinin
sadece patent ve teknoloji tiretip, pazarlarda
satilabilir Giriin ve hizmetlere doniismemesi,
firmalarin AR-GE kaynaklarini disaridaki
kaynaklarla butiinlestirmesine ya da disaridaki
kaynaklara agcmasina neden olmustur. Acik
inovasyon olarak adlandirilan bu olgu
Amerikali, Avrupali ve Uzak Dogu Asyali
firmalara rakiplerine karst rekabet avantajt
kazandirmistir!. Turkiye’deki firmalarin da
hem uluslararasi rekabet gticlerini artirmak,
hem de ulusal ve uluslararasi pazarlarda
musterilerine deger yaratacak olan yeni tirin
ve hizmetleri daha ucuza, daha hizli ve daha
yenilikci bir sekilde gelistirmesi icin isbirligi
temeline dayanan acik inovasyon yaklasimini
daha cok benimsemeleri gerekmektedir.

Bugtine kadar acik inovasyon Turkiye'de
heniiz istenilen diizeyde benimsenmemistir.
Bu nedenle, Turkiye’de acik inovasyon

ekosisteminin 6niindeki engelleri anlamak
ve cesitli coziim Onerileri sunmak icin bu
rapor hazirlanmustir.

Rapor, acik inovasyonun tanimini yaptiktan
sonra diinya ve Turkiye’den farkli 6rnekleri
sunarak, bu calisma icin yapilan anket ve
calistayin sonuclarint okuyucuyla
paylasmaktadir. Raporun sonunda ise
belirlenen ¢ temel soruna ¢6zim Onerileri
getirilmekte ve ¢6ziim Onerilerinin hayata
gecirilmesi icin Oneriler sunulmaktadir.

2.ACIK INOVASYON
NEDIR? FARKLI
UYGULAMAILARI
NELERDIR?

Acik inovasyon firmalarin hem dis AR-GE
kaynaklarindan yararlanarak yeni trtn,
hizmet ve teknoloji gelistirmesini hem de
kendi AR-GE kaynaklarinin baskalar:
tarafindan farkli pazarlarda degerlendirilerek
deger yaratmasini vurgulayan inovasyon
yonetimi yaklasimidir. Kapali AR-GE modeli
firmalarin kendi AR-GE kaynaklarini
stratejilerine gore belirledikleri pazarlar:
hedefleyen yeni triin ve hizmetlerin
gelistirilmesi icin kullanilmasina odaklarken,
actk AR-GE modeli glinimiizde bir firmanin
tek basina ihtiyvac duydugu yenilikleri
gelistirmede yeterli kaynaklara sahip
olamayacagi varsayimini benimser. Ayrica
acik AR-GE yaklasimi firmalarin fikri mulkiyet
haklari stoklarinin olusturdugu hedef pazar

1 Chesbrough, H. W. (2003). Open innovation: The new imperative for creating and profiting from technology.

Harvard Business Press.



potansiyelinin belirli bir zaman dilimi
icerisinde hedefledikleri pazarlardan cok
daha buytik oldugunu 6ne sirer. Bu sebeple
hem firma disindan icine dogru hem de firma
icinden disina dogru olan bilgi ve diger
kaynaklarin akisinin firmaya deger
yaratacaginin altini cizer.

Acik inovasyonun 6nemi her gecen giin
artmaktadir. Buna sebep olan ti¢ temel etken
vardir. Birincisi, bircok sektorde artan AR-
GE maliyetleri ya da bir baska deyisle
ekonomik sartlarin AR-GE’ye istenilen
kaynaklarin ayirilmasina misaade
etmemesidir. AR-GE’'nin sonuclarinin belirsiz
olmasi, baska bir deyisle performans
risklerinin olmasi, AR-GE maliyetlerini daha
onemli hale getirmektedir. Bu nedenle
firmalar risklerini ve maliyetlerini ortak AR-
GE yaparak dustirmek istemektedirler.
Ikincisi, Grlin yasam dongiileri ozellikle
yiuksek-teknoloji sektorlerde gitgide
kisalmakta ve bilin¢clenen musterilerin talepleri
giin gectikce fazlalasmaktadir. Bu durum,
surekli yenilikci olmayt gerektirecek kaynak
ve yetkinliklerin firmalar arasinda paylasiimast
ihtiyacin1 dogurmaktadir. Son olarak da
kiiresellesme firmalar tizerinde rekabet ve
yenilikcilik baskilarina neden olmaktadir.

Artan kiresellesme insanlarin ve bilginin
hareketliligini artirmistir. Ornegin, eskiden
yalnizca bir gelismis tlke firmasinin AR-GE
uzmanlarinin bildigi bir konu, bugiin diinyada
farkli tlkelerde bircok uzman tarafindan
bilinmektedir. Bilginin yayilimina paralel
olarak bilgi sahipligi merkeziyetci kiimelesme
yapisindan dagitik ag yapisina kaymustir. Bu

olgu ve firmalarin AR-GE'’ye sinirsiz kaynak
ayiramiyor olmasi, firmalarin, kalifiye is
gliciini isttihdam etmesini ve elde tutmasini
zorlastirmistir. Ayrica, kiiresellesme rekabet
eksenini yerelden globale cevirmistir. Yeni
tilke piyasalarina giren firmalarin o tlkelerin
ihtiyaclarint karsilayacak Girin ve hizmetleri
sadece kendi baslarina gelistirerek istedikleri
kar seviyelerine ulasmalari olasiligt oldukca
dustktur. Bu etkenler sonucunda daha cok
firma isbirlikleri yoluyla yenilik¢i olmayt
basarmaktadir.

Acik inovasyon terimi firmalarin
kendilerinin disindaki kaynaklari
kullanmalarint saglayan butiin farklt yollari,
araclart ve platformlart kapsayan genel bir
terimdir. Bu nedenle ortak AR-GE, teknoloji
transferi, lisanslama, acik kaynak yazilim ve
kitle kaynak (crowdsource) gibi iceriden-
disartya ve disaridan-iceriye bilgi akisini
saglayan farkli uygulamalar icerir. Ortak AR-
GE anlasmalart ginimizde bircok sektorde
Uirtin, hizmet, teknoloji ve know-how
gelistirmek tizere siklikla kullanilmaktadir.
Ortak AR-GE yapan firmalar genelde bir
lisanslama ve teknoloji transferi anlasmasina
ek olarak bir isbirligi anlasmasi yaparak ya
da ortak bir tesebbiis kurarak ortak
hedeflerine ulasmak icin caba gosterirler. Bu
sebeple lisanslama ve teknoloji transferi
anlasmalarina gore daha cok entegrasyon
gerektirirler. Ortak AR-GE anlasmalarinin
basarili olmasit firmalarin bu isbirliklerine
girme sikhigiyla dogru orantilidir®. Arastirmalar,
gecmis isbirligi deneyimlerini bilgiye
dontstirmeye olanak saglayacak isbirligi
yonetim departmanlarinin ve 6grenme

2 Anand, B. N., & Khanna, T. (2000). Do firms learn to create value? The case of alliances. Strategic Management

Journal, 21(3), 295-315.



sureclerinin varliginin, firmalarin ortak AR-
GE anlasmalarindan daha cok deger
yaratmalarma olanak sagladigini gostermistir®.
Ayrica, arastirmalar ortaklarin isbirligi ¢cikarlar
yerine kendi cikarlarini gozetmesinden
kaynaklanan firsatcilik risklerinin hem
sozlesmelerle hem de ortaklar arasit givenin
tesisiyle kontrol altina alinmasinin AR-GE
anlasmalarini daha basarili yaptigini ortaya
koymustur?.

Lisanslama ve teknoloji transfer anlasmalari
goreceli olarak daha az kompleks oldugu
icin yonetimleri daha kolaydir. Firmalar kendi
urtin, hizmet ya da teknolojilerine entegre
edebilecekleri teknolojileri teknoloji
pazarlarinda siklikla lisanslamaktadir. Lisans
verenler buylk ya da kictk diger firmalar
olacag: gibi tniversiteler ya da arastirma
enstitiileri de olabilir. Ozellikle tiniversite-
sanayi isbirlikleri, yeniliklerin gelistirilmesine
ve hatta ABD’deki biyoteknoloji ve bilisim
yazilim ve donanim sektorleri 6rneklerinde
oldugu gibi yeni sektorlerin dogmasina olanak
saglamaktadir.

Son donemlerde kitle kaynak
(crowdsource) platformlart da firmalarin
problemlerine ¢6ziim aramak icin kullanmaya
basladig: bir arac¢ olarak ortaya cikmistir. S6z
konusu platformlara firmalar ¢o6zemedikleri
cesitli problemlerini iletmekte ve turnuva ya
da isbirligi modellerini kullanarak basarili
cozim saglayicilara cesitli oduller
onermektedirler’. Turnuva uygulamalari
firmalarin problemleri icin disaridan ¢6zim
ararken en iyi cozimui odullendirerek ¢oziim

saglayicilar arasinda rekabet yaratmasini
kapsar. Turnuva uygulamalarinda problemi
tanimlayan firma ¢6zim saglayicilarla isbirligi
icine girmez. Isbirligi modellerinde ise firma
belirli cozim saglayicilarla isbirligi icerisinde
tanimladigt problem icin ¢oztimler arar. Bu
sekilde disaridaki bilgi birikimi firma icerisine
transfer edilmektedir. Kitle kaynak
uygulamalari yenilikcilik gerektiren
problemler icin kullanilabilecegi gibi daha
siradan problemlerin ¢6zimu icin de
kullanilabilir. Kitle kaynak platformlari
genelde internet tizerinden calisan sanal
platformlardir.

3. ACIK INOVASYON -
DUNYA ORNEKLERI

Acik inovasyon gelismis tlkelerde uzun
yillardir kullanilan bir inovasyon yonetimi
yaklasimidir. Her ne kadar kavram
2000’li yillarin basindan itibaren Henry
Chesborough’in eserleriyle 6n plana ciksa
da, ortak AR-GE isbirlikleri ve tiniversite
teknoloji transferi anlasmalart 1980’lerden

beri gelismis tlkelerde yaygin bir sekilde
uygulanmaktadir. Acik inovasyonun gelisimi
daha cok serbest piyasa kosullarinin
gerektirdigi sekilde dogal olarak
gerceklesmisse de, cesitli yasal diizenlemeler
ve tesvikler de bu gelisime destek olmustur.
Ornegin, ABD’deki Bayh-Dole (1980) yasasi
universite teknoloji transferi altyapisini
olusturmus, yine ABD’deki Hart-Scott-Rodino
(1976) yasast da AR-GE isbirliklerinin rekabeti
koruma kanunlarindan muafiyetini saglayarak,
firmalarin bu isbirliklerini kurmasina olanak

3 Kale, P, Dyer, J. H., & Singh, H. (2002). Alliance capability, stock market response, and long?term alliance success:
the role of the alliance function. Strategic Management Journal, 23(8), 747-767.
o Poppo, L., & Zenger, T. (2002). Do formal contracts and relational governance function as substitutes or
complements?. Strategic Management Journal, 23(8), 707-725.

Afuab, A., & Tucci, C. L. (2012). "crowdsourcing” as a solution to distant search. Academy of Management Review,

37(3), 355-375.



saglamistir. Avrupa’da da bircok tlke acik
inovasyon ekosistemlerini iyilestirmek icin
onemli adimlar atmistir. De Jong ve ekibi
tarafindan hazirlanan acik inovasyon
politikalari raporu (2008) Hollanda, Belcika
ve Estonya’da gelistirilen ve uygulanan farkli
acik inovasyon diizenleme, destek ve tesvik
orneklerini kapsamaktadir®.

Diinyada cok sayida basarili ortak AR-GE
anlasmast 6rnegi mevcuttur. Ginimizde
kullanilan ilaclarin bircogunun receteleri
incelendiginde, ilaclarin biyoteknoloji ve
farmasotik firmalart arasindaki isbirlikleri ile
gelistirildigi gortlebilir. Ayrica bircok firma
isbirliklerini yoneten birim, departman ya
da fonksiyonlar kurmustur. Bu birimler firma
isbirliklerinin i¢ ve dis koordinasyonuna
destek verdigi gibi, gecmis deneyimlerden
cikarilan 6grenimlerin isbirligi yonetme
kitapciklari ya da diger yonetimsel araclarla
icsellestirilmesini gerceklestirmektedir.
Ornegin, ABD’de Eli Lilly bu gorevleri yerine
getirecek Isbirligi Miikemmeliyet Merkezi'ni
kurmustur’. Benzer sekilde bir Birlesik Krallik
firmasi olan GlaxoSmithKline da Dis Ilag
Kesif ve Gelistirme Merkezi’'ni kurarak
ABD’deki biyoteknoloji firmalartyla siklikla
isbirligi kurmaktadir®. Kitle kaynak
(crowdsource) alaninda da
Procter&Gamble’'in Connect & Develop
platformu firmanin yenilik¢ilik kapasitesini
artirmistir’. Eli Lilly firmasindan ayrilarak
kurulan Innocentive kitle kaynak platformu
da dinyadaki en basarili 6rneklerden biridir.
Basarilt kitle kaynak platformlarinin genel
olarak giivenilir olmasi ve cok sayida problem

ve ¢Ozim saglayicilarint bulusturabilmesi
ortak oOzellikleridir. Ayrica, firmalarin bu
platformlardan istedikleri faydalari alabilmeleri
firma icindeki destege ve problemlerin nasil
aciklanip paylasildigiyla ilgilidir. Ozetle, acik
inovasyon yurt dist sirketlerde bir yonetim
disiplini olarak ele alinmakta ve bu is 6zel
birimler tarafindan yonetilmektedir. Aksi
yondeki bir uygulamada, eger elde
edilebilirse, basari rastlantisal olmaktadir.

4. ACIK INOVASYON -
TURKIYE ORNEKLERI

Turkiye’'de acik inovasyon uygulamalari
gelismis tilke seviyelerinin gerisinde olsa da
cesitli orneklerini gormek mimkinduir. Son
yillarda bircok yeni tirtin, hizmet ve teknoloji
isbirlikleri yoluyla gelistirilmistir. Acik
inovasyon olarak adlandirilmasa bile aslinda
bircok buyuk isletme, pratikte acik
inovasyonu bir ara¢ olarak kullanmaktadir.
Telekom sektoriindeki bircok mobil
uygulama, mobil operatorler ve mobil
uygulama konusunda uzmanlasmis kiicik
olcekli firmalar arasinda gelistirilmektedir.
Ayrica son mobil bankacilik uygulamalarinda
da mobil operatorler ve bankalar arasinda
isbirlikleri kurulmustur. Buna ek olarak,
telekom sektort isbirligi yonetimini
kurumsallastirma konusunda Oncu
durumdadir. Mobil operatorlerde, diger
sektorlerdeki firmalarin 6rnek alip
benimsedigi is birligi yonetim ofisleri ve is
birligi yoneticisi unvaniyla calisan personeller
ilk defa orgtitsel yapilardaki yerlerini
almislardir. Dayanikli tiketim mallart

° pe Jong, J.PJ., W. Vanbaverbeke, T. Kalvet & H. Chesbrough (2008), Policies for Open Innovation: Theory,
Framework and Cases, Research project funded by VISION Era-Net, Helsinki: Finland.

7 btp://www.lilly.com/research-development/partnering/Pages/alliancemanagement.aspx

8 bttp.//www.bioendeavor.net/CommonData/NewsFiles/GSK pdf

' btip://www pgconnectdevelop.com/



sektoriinde de beyaz esya ureticileri tasarim
firmalart ve diger firmalarla birlikte AR-GE
yapmaktadir. Ornegin, Arcelik’in gelistirdigi
Telve markalt Turk kahvesi makinesinin
gelistirme ve test asamalarinda kahve treticisi
bir firmayla isbirligi yapilmistir. Ttrk firmalar
lisanslama yoluyla teknoloji portfoylerini
zenginlestirdigi gibi yurtdisina da teknoloji
ihracatina baslamistir. Son olarak, Ford
Otosan, dinyanin en blyik kamyon pazari
olan Cin’de motor Uretimi icin Jiangling
Motors Corporation (JMC) ile teknoloji ve
fikri haklara iliskin lisans anlasmasi
imzalamistir. Anlasmayla, Ttrk mihendislerin
gelistirdigi kamyon motorlart Cin’de tretilecek
ve JMC markali ticari araclarda kullanilacaktir.
Bu Turkiye’den yurt disina verilmis teknoloji
ve fikri milkiyet haklari lisanslarinin buytk
captaki ilk ornegidir'®.

Turkiye’de farkl:i illerdeki cesitli
tuniversiteler de kurduklart girisimcilik
merkezleri, inkiibasyon merkezleri ve
teknoloji transfer ofisleriyle Giniversitelerde
yaratilan akademik bilginin ticarilestirilmesine
olanak saglamaktadir. Ayrica Kog
Universitesi'ndeki Inventram ve Sabanci
gibi
tniversitelerdeki arastirmalar ticarilestirme
konusunda uzmanlasmis sirketler de acik
inovasyon ekosisteminin énemli bir parcasidir.
TUBITAK verdigi destekler, hibeler ve
olusturdugu Girisimci ve Yenilik¢i Universite
Endeksi ile acik inovasyona destek
olmaktadir. Ozellikle, TUBITAK'in 1503 Proje
Pazarlari Destekleme Programi Turkiye’deki
ilk kitle kaynak uygulamalarindan biri olarak
diistintilebilir. Buna ek olarak, TUBITAK' 1n

Universitesi'ndeki Inovent

19 biwp://www. burrivet.com.tr/ekonomi/23127746.asp
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1505-Universite-Sanayi Isbirligi Destekleme
Programi, Universite/kamu arastirma
enstitiilerindeki bilgi birikiminin, KOBI ve
buytk olcekteki kuruluslar tarafindan trtine
veya surece donustirtlerek ticarilestirilmesini
saglamak amactyla olusturulmustur. TUBITAK
1501- Sanayi Ar-Ge projeleri Destekleme
Programi'nda yiksek bitceli (> 10 Milyon
TL) proje basvurularinda, firmalara proje
kapsaminda bit¢cenin en az %7’si kadar
KOBI'lerle ve en az %34 kadar
Universitelerle/kamu arastirma merkez ve
enstitlleri ile isbirlikleri yapma zorunlulugu
getirilmistir.

Ayrica, 1507-KOBI Ar-Ge Baslangic Destek
Programr'nda KOBI'lerin ortak Ar-Ge projesi
yapmast durumunda destekten yararlanma
miktart artirilmustir. TUBITAK 1514-Teknoloji
Transfer Ofisleri Destekleme Programi
Universitelerdeki bilgi ve teknolojinin,
uygulamaya donustirilerek ticarilestirilmesi,
universite ve Ozel sektor kuruluslart arasinda
isbirligi olusturulmasi ve sanayinin ihtiyag
duydugu bilgi ve teknolojinin Giniversitede
uretilmesine yardimci olunmast amaciyla
faaliyet gosteren teknoloji transfer ofislerinin
desteklenmesi amaclanmaktadir. 2012 yilinda
oncelikli alanlardaki AR-Ge projelerini
desteklemek tizere 1003-Oncelikli Alanlar
Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi
olusturulmustur. Program kapsaminda orta
ve buylk olcekli projelerde 6zel sektoriin
katilim: beklenmektedir ve bu konudaki
gereklilige cagri duyurusunda ayrica yer
verilmektedir. Bu cercevede TUBITAK
ARDEB’e Onerilen 1003 projenin %33'tinde
universite-sanayi isbirligi bulunmaktadir.



Bunlara ek olarak, TUBITAK 1511-Oncelikli
Alanlar Arastirma Teknoloji Gelistirme ve
Yenilik Projeleri Destekleme Programi, 1512-
Bireysel Girisimcilik Asamali Destek Programi
ve 1514-Girisim Sermayesi Destekleme
Programi hem inovasyon hem de girisimcilik
faaliyetlerinin desteklenmesini amaclayan
diger onemli programlardir. Ayni sekilde,
KOSGEB verdigi destekler ve egitimlerle acik
inovasyon ekosistemine destek saglamaktadir.

5. TURKIYE'DE ACIK
INOVASYON KONUSUNDA
YASANAN SORUNLARIN
BELIRLENMESI

5.1 Acik Inovasyon Calistayi

Turkiye'de acik inovasyonun oniindeki
engelleri belirlemek ve bu engelleri asmak
icin cesitli cozim Onerileri Gretmek tzere,
22 Mart 2013 tarihinde TUSIAD’in
Istanbul’daki merkezinde bir calistay
dizenlenmistir. Calistaya farkli uzmanlik ve
deneyimleri olan kisiler katilmistir (Ek-1'de
katilimct listesi bulunmaktadir). Calistayda
firma sahipleri, firmalarda AR-GE’den sorumlu
yoneticiler, kamu kurumlar temsilcileri, sivil
toplum kuruluslart temsilcileri, iniversite
teknoloji transfer ofisleri yoneticileri ve
akademisyenlerden olusan 22 kisi yer almustir.
Katilmcilardan calistay oncesinde 25 sorudan
olusan kisa bir anketi doldurmalari istenmistir.
12 katilimer ¢alistay Oncesi anket sorularini
doldurarak geri bildirimde bulunmustur.
Ayrica butin katilimcilar ¢alistay boyunca
yari-yapilandirilmis miuilakat yontemiyle acik
inovasyonun onlnde gordikleri engelleri
ve ¢oOzim Onerileri konusundaki fikirlerini
paylasmislardir.
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5.2 Anket Sonuclari

Anket bes ana baslik altunda katilimcilarin
calistay Oncesi gorislerini toplamustir. Anket
ilk olarak firmalarin acik inovasyon kavramima
yonelik farkindaliklarini, acik inovasyon
egilimlerini ve yetkinliklerini 6l¢meye
calismistir. Anket sonucunda katilimci
firmalarin bazilarinin acik inovasyon
kavramindan habersiz oldugu, haberi olan
ve kavrami bilen firmalarin ise acik
inovasyondan faydalanmakta isteksiz olduklart
gorilmustir. Ayrica bazi firmalarin acik
inovasyondan deger yaratabilecek kaynak
ve yetkinliklere yeterli dizeyde sahip
olmadiklari da anket sonucunda ortaya
cikmustir. (Bakiniz Tablo 1). Dikkat cekici
olarak, anket, firmalarin kendi sahip oldugu
bilgi birikimlerini diger firma ve kurumlarla
paylasmaktan cekinmedikleri bulgusunu da
desteklemistir.

Ikinci baslik altinda firmalarin ortak AR-
GE, lisanslama vb. anlasmalarinin
yapilmasinda karsilastiklari sorunlar ortaya
cikarilmaya calisilmistir (Bakiniz Tablo 2).
Bu alanda dikkat ceken en 6nemli sorun,
firmalarin bu anlasmalar: tasarlayacak ve
yonetecek yetkinliklere yeterli diizeyde sahip
olmamasi olarak ortaya cikmustir. Akademik
calismalari dogrular nitelikte, firmalar isbirligi
kurma, yonetme ve sonlandirma yeteneklerini
oOnemli bir basari faktort olarak algilamakta
ve bunun eksikligini acik inovasyon
ekosisteminin 6niinde bir engel olarak
gormektedirler.



TABLO 1. Firmalar ve Acik inovasyon

Hi¢ Onemi
Yok

Firmalar Baglaminda 1 2 3 4 5
1. Agik inovvasyon kavraminin firmalardaki %0 %0 %0 %8 %17
farkindali@inin az olmasi
28 Firmalarll.l dlsarldan gelecek bilgiyi %0 %8 %17 %0 %0
kullanmaya isteksiz olmasi
3. Firmalarin disarida var olan bilginin %8 %8 %17 %25 %8
farkinda olmamasi.
4. Firmalarin disaridan gelecek bilgiyi kendi
problemlerinin ¢éziimiinde kullanacak %0 %17 %0 %0  0.33
yetkinlige sahip olmamasi.
5. Firmalarin kendilerine ait know-how ve
fikri miilkiyet haklarim diger firmalarla %0 %17 %17 %8 %8

paylasmak istememesi.

%17

%25

_Cok

Onemli  Fikrim

7

%17

%8

Yok
%0

%0

%0

%0

%0

Yiizdeler katihmcilarin sorulardaki skor él¢iilerine hangi siklikla cevap verdiklerini gostermektedir.
Kirmizi kutular katihmeilarin en az %50’sinin yiiksek derecede (6-7) 6nemli gordiigii sorunlari belirtmek icin
kullamlmistir. Sar1 kutularsa katihmeilarin en az %50’sinin orta ve yiiksek derecede (5-7) 6nemli gordiigii sorunlar:

belirtmek icin kullamilmstir.

TABLO 2. Ortak AR-GE vb. Anlagsmalarin Oniindeki Engeller

Hi¢ Onemi
Stratejik ARGE Isbirlikleri ve Teknoloji Yok
Lisanslama Sozlesmeleri Baglaminda 1 2 3 4 5
1. AR-GE isbirliklerinin tasarimi ve yonetimi
yetkinliklerinin firmalarda yeterli diizeyde %0 %0 %0 %25 %25
olmamas
2. AR-.GE isbirliklerinin- kl.lf'.lllmaSl icin %17 %0 %0 %33 %33
gerekli finansmanin eksikligi.
3. AR-GE isbirlikleriyle ilgili mevzuatin %0 %25 %17 %8 %17
kisitlayici olmasi.
4. AR-GE isbirliklerinde dogabilecek
uzlasmazhklarin ¢6ziimiinii hizlandiracak
hakem, bilirkisi ve tahkim gibi kurumlarin el %8 %0 %25 R
yetersizligi.
5. Cokuluslu yiiksek teknoloji firmalarinin
Tiirkiye pazarina girerken isbirlikleri yoluyla %0 %8 %17 %33 %17

yaptiklar1 AR-GE yatirnmlarinin sinirh
olmasi.

%8

%17

%8

%17

Cok

Onemli
7

%8

%8

%17

%8

Fikrim Yok

%0

%0

%8

%8

%0

Yiizdeler katihmcilarin sorulardaki skor ol¢iilerine hangi siklikla cevap verdiklerini gostermektedir.
Kirmizi kutular katihmeilarin en az %50’sinin yiiksek derecede (6-7) 6nemli gordiigii sorunlari belirtmek icin
kullanilmistir. Sar1 kutularsa katihmeilarin en az %50’sinin orta ve yiiksek derecede (5-7) 6nemli gordiigii sorunlari

belirtmek icin kullamlmistir.
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Isbirlikleri, firmalar arasi 6demeleri ve
cesitli kaynaklarin isbirligine adanmasini
gerektirir. Katilimcilar en 6nemli nedenler
arasinda gostermeseler de isbirligi kurmak
icin gerekli olan finansmanin eksikligini de
bir engel olarak vurgulamislardir.

Bu baslik altinda son olarak, farkl
uyusmazlik ¢6ziim mekanizmalart goze
carpmaktadir. AR-GE anlasmalart ciddi
belirsizlikler icinde kurulduklar icin isbirligi
yapan firmalarin s6zlesme tasarlarken
gelecekte olacak butiin olaylart gortp ilgili
maddeleri sozlesmeye eklemeleri mimkiin
degildir. Bu ytzden bu tarz s6zlesmelere
tamamlanmamis sozlesmeler denmektedir.
Tamamlanmamis sozlesmelerde firmalar
ancak strecte olusacak problemlerin nasil
cozulecegini genel hatlartyla s6zlesmeye
ekleyebilmektedirler. Bu nedenle uyusmazlik
¢co6zim mekanizmalari ve fesih haklari
firmalarin s6zlesme tasarlarken tizerinde
pazarlik yaptigt onemli maddelerdir. Firmalar
uyusmazliklarin hizli ve itibarlarini
kaybettirmeyecek sekilde ¢oziilmesini tercih
etmektedirler.!’1? Uyusmazliklarin ¢oziimi
kapsaminda mahkemeler hem daha yavas,
hem bazen is dinyasinin bakis acisindan
farkli olarak uyusmazliklar ¢ozdiikleri icin
hem de basin araciligiyla davalarin kamuya
yansimasi riskli oldugu icin firmalar tarafindan
en son tercih olarak kullanilmaktadir. Bunun
yerine tahkim, arabulucu ve bagimsiz hakem
gibi mekanizmalar firmalar tarafindan tercih
edilmektedir. Ankete ve calistaya katilanlar
da bu sorunlarin tizerinde durmuslar, ve acik
inovasyon anlasmalarinin ¢o6ziminde

mahkeme disit mekanizmalarin
gelistirilmesinin, acik inovasyon ekosisteminin

blyltmesine katki saglayacagini belirtmislerdir.

Universite-sanayi isbirlikleri acik
inovasyonun 6nemli platformlarindan biridir.
Bu nedenle, tcinct baslik altinda
katilimcilarin bu isbirliklerin ¢ntindeki
engelleri nasil algiladiklarinin 6lctilmesi
hedeflenmistir. (Bakiniz Tablo 3). Ayni
zamanda girisimcilik alaninda aktif rol
oynayan bircogu yeni kurulmus sivil toplum
kurulusunun ekosistemindeki etkinligi
degerlendirilmeye calisilmistir. Bu kapsamda,
beklenildigi gibi, Gniversite ve sanayi
arasindaki bilgi paylasiminin ve iletisimin
hentiz istenilen seviyelerde olmadigi ortaya
cikmustir. Benzer sonucu, girisimcilik alaninda
etkin STK’lar ve firmalar arasi bilgi paylasimi
ve iletisim icin de soylemek mimkiindir.
Ozellikle bu kurumlarin farkli kiiltiir ve
calisma sekillerinin olmast isbirliginin istenilen
seviyede olamamasinin temel nedeni olarak
gosterilebilir.

Kitle kaynak (crowdsource) platformlarinin
ontndeki engeller dordinct baslik altinda
incelenmistir. Bu soru grubu icin verilen
‘fikrim yok’ cevabinin diger soru gruplarinda
verilen 'fikrim yok’ cevaplarindan cok daha
fazla olmast dikkat cekicidir. (Bakiniz Tablo
4). Bu sonuctan, yurtdisinda popilerligini
artiran kitle kaynak uygulamalarinin Turkiye
icin henitiz tam anlasilabilmis ve
uygulanabilmis olmadigi kanaatine varilabilir.
Bunu dogrular sekilde, katilimcilarin cevaplart
kitle kaynak platformlarinin bilinirliginin

= Macaulay, S. (1963). Non-contractual relations in business: A preliminary study. American Sociological Review,

55-67.

12 Ryall M. D. & Sampson R. C.(2009). Formal contracts in the presence of relational enforcement mechanisms:
Evidence from technology development projects. Management Science, 55(6):906-925.



dustik seviyede olduguna isaret etmektedir.
Ayrica katithmeilar bu platformlarda karsiliklt
gliven tesisinin katilimi artiracak 6nemli bir
unsur oldugunu belirtmislerdir.

Son baslik altinda makro kosullarin acik
inovasyon ekosistemi tzerindeki etkileri
gosterilmeye calisilmustir. (Bakiniz Tablo 5).
Sorulara verilen cevaplardan ilk olarak fikri
miulkiyet haklarinin korunmasini saglayacak
yasal mevzuatin ve uygulamalarin firmalart
acik inovasyona tesvik etmeye yeterli olmadigt

anlasilmustir. Yeni patent yasasinin yurrlige
girmesinin bu konudaki kaygilart azaltacagi
dustunilmektedir. Ayrica, Turkiye'de genel
olarak hem kapali hem de acik AR-GE’nin
ontinde duran yenilik¢ilik eksikliginin
firmalarin AR-GE fonksiyonunun tretim,
dagitim ve pazarlama gibi diger
fonksiyonlarina gore daha az 6nemliymis
algisini yaratmakta oldugu anlasimaktadir.
Bununla birlikte, AR-GE'ye yapilan yatirimlarin
riskli olusu ve geri dontisiminiin uzun yillar
almast da firmalarin deger zincirinin AR-GE

TABLO 3. Universite-Sanayi-STK isbirliklerinin Oniindeki Engeller

Hi¢c Onemi

UniversiteSanayi-STK isbirlikleri Yok
Baglaminda 1

1. Firmalar ve iiniversiteler arasinda bilgi

o hons] . %0
paylasim ve iletisimin yetersiz olmasi.
2. Universitelerdeki akademisyenlerin
buluslarini ticarilestirmesini destekleyecek %0
mevzuatin ve tesviklerin yetersiz olusu.
3. Firmalar ve girisimcilik alaninda etkin
STK’lar arasinda bilgi paylasimi ve %8

iletisimin yetersiz olmasi.

. Cok

Onemli
2 3 4 5 6 7 Fikrim Yok
%0 %0 %8 %25 %8
%17 %8 %25 %17 %17 %8 %8
%0 %17 %17 %8 %17 %25 %8

Yiizdeler katihmecilarin sorulardaki skor olciilerine hangi siklikla cevap verdiklerini gostermektedir.
Kirmizi kutular katihmeilarin en az %50’sinin yiiksek derecede (6-7) 6nemli gordiigii sorunlar: belirtmek i¢in
kullanilmistir. Sar1 kutularsa katihmcilarin en az %350’sinin orta ve yiiksek derecede (5-7) onemli gordiigii sorunlar:

belirtmek icin kullamilmstir.

TABLO 4. Kitle Kaynak(crowdsource) Platformlarimin Oniindeki Engeller

Cok

Yok Onemli
Acik Inovasyon Platformlar1 Baglaminda 1 2 3 4 5 6 7 Fikrim Yok
1. Coziim arabuluculugu yapan web
portallarina firmalar tarafindan ilgi %0 %0 %25 %8 %33 %8 %38 %17
gosterilmemesi.
2. Coziim arabuluculugu yapan web
portallarina ¢éziim saglayicilar tarafindan %0 %0 %25 %8 %17 %8 %8 %33
ilgi gosterilmemesi.
3. Coziim arabuluculugtyn yapan wel') %0 %0 %0 %0 %33 - 0,8
portallarimin farkindahginin yetersiz olmasi
4. Coziim arabuluculugu yapan web %0 %0 %8 %0 %33 %8 %33 %17
portallarina heniiz yeterli giivenin olmamasi
5. Coziim arabuluculugu yapan web
portallarim destekleyecek mevzuatin %0 %17 %8 %8 %0 %8 %17 %42

yetersizligi

Yiizdeler katihmcilarin sorulardaki skor ol¢iilerine hangi siklikla cevap verdiklerini gostermektedir.
Kirmizi kutular katihmeilarin en az %50’sinin yiiksek derecede (6-7) 6nemli gordiigii sorunlari belirtmek i¢in
kullanmilmistir. Sar1 kutularsa katihmcilarin en az %350’sinin orta ve yiiksek derecede (5-7) 6nemli gordiigii sorunlar:

belirtmek i¢in kullanilmstir.
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disindaki fonksiyonlarina odaklanmasina
sebep olabilecegi degerlendirilmektedir. Daha
once de belirtildigi tizere, Turkiye'deki risk
ve girisim sermayesi seviyelerinin yeterli
olmamast da ac¢ik inovasyon ontinde 6nemli

bir sorun teskil etmektedir. Son olarak,
katilimcilar teknik ve bilimsel uzmanligt olan
ya da inovasyon streclerini yonetme yetkinligi
olan kalifiye personelin bulunamamasinin
onemli bir sorun oldugunu vurgulamuslardir.

TABLO 5 Acik inovasyonla ilgili Makro Diizeydeki Engeller

Hic Onemi Cok

Yok Onemli
Genel Baglamda 1 2 3 4 5 6 7 Fikrim Yok
;,;,:;E;L?::::ﬁ;:mklarmm korunmasinda %0 %0 %0 %25 %25 %0
2. Finansal piyasalardaki belirsizlikler ve %8 %8 %17 %33 %8 %17 %0 %8
dalgalanmalar
3. Risk sermayesi ve finansman eksikligi %0 %8 %0 %25 %25 033  0.08 %0
4. Pazar ongoriilebilirliginin diisiik olmasi %0 %8 %33 %17 %25 %0 %17 %0
5. Pazarlarda rekabet avantajinin

P oI R

yaratilmasinda AR GE. nin, u.retm}, %8 %0 %25 %0 %0 %0
pazarlama ve satis faaliyetlerine gore daha az
onemli olmasi
6. Yetkin insan kaynaginin az olmasi veya

%0 %0 %0 033 %25 %17 %25 %0
bulunamamasi
7. Sirketlerin Ar-Ge veya yatirim biitcelerini %0 %8 %0 %8 %0

disariya aktarmakta ¢ekimser davranmasi

Yiizdeler katihmcilarin sorulardaki skor ol¢iilerine hangi siklikla cevap verdiklerini gostermektedir.
Kirmizi kutular katihmeilarin en az %50’sinin yiiksek derecede (6-7) 6nemli gordiigii sorunlari belirtmek icin
kullamlmistir. Sar1 kutularsa katihlmeilarin en az %50’sinin orta ve yiiksek derecede (5-7) 6nemli gordiigii sorunlari

belirtmek icin kullamlmistir.

5.3 Calistay Sonuclari

Calistay oncesinde yapilan kisa ankete ek
olarak, calistay boyunca 22 katilimcinin
gorusleri toplanmistir. Boylece anket
araciligryla ortaya cikan sorunlarin dogasinin
daha detayli bir sekilde anlasilmasi
saglanmistir. Ayrica anketin goz ardi ettigi
diger onemli sorunlar calistaydaki
miulakatlarda ortaya cikmistir. Bazi
katilimcilarin belirttigi problemleri daha iyi
anlamak icin kendileriyle calistay sonrasinda
da irtibata gecilmistir. Calistay sirasinda
belirtilen gorusler yaklasik 40 kagit tahtasini

(flip-chart) doldurmus, veriler elektronik
ortama aktarilarak, Gizerlerinde metin analizleri
gerceklestirilmistir.

Tablo 6, katilimcilarinin calistay siiresince
belirttikleri acik inovasyonun ontndeki
engelleri gostermektedir. Bulgular genel
olarak anket bulgulariyla ortismektedir.
Calistay sirasinda siklikla dile getirilen sorunlar
ve engeller "0ncelikli asilmasi gereken
engeller" olarak tanimlanmistir. Bu kapsamda
farkindalik ve bilinirlik engeli 6én plana
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cikmaktadir. Katilimcilar firma sahipleri,
firmalardaki Gist diizey yoneticiler ve firma
calisanlarinin acik inovasyon kavramini tam
olarak bilmediklerini ve o ylzden de
glindemlerinde 6nemli bir yeri olmadigini
belirtmislerdir. Acik inovasyon kavraminin
firmalardaki Gist diizey yoneticiler ve karar
alicilarin glindeminde daha fazla yer almasinin
faydali olabilecegi dile getirilmistir. Ayrica,
ozellikle firma sahiplerine ve yoneticilerine
acik inovasyonun getirecegi faydalarin ne
olacaginin aciklanmasi gerektigi fikri
vurgulanmustir. Buna ek olarak, kamu kurum
ve kuruluslarinda da acik inovasyon
kavraminin farkindaliginin yiiksek olmadig:
belirtilmistir. Son olarak ise, acik inovasyon
platformlarmin farkindaliginin distk oldugu
tespit edilmistir.

Ikinci énemli engel olarak, firmalarin acik
AR-GE modellerini benimsemek istememesi
vurgulanmustir. Onceden yapilmis akademik
arastirmalarin da gosterdigi gibi, bir firmanin
kendi teknik personeli disaridan onerilen
coztimleri kullanmakta isteksiz olabilmektedir.
"Burada icat olmadi"!? sendromu olarak da
bilinen bu olgu, disaridan gelecek bilgi akisint
olumsuz sekilde etkilemektedir. Bu durumun
yant sira acitk AR-GE’nin i¢ kaynaklarla
finansmani sorunu da tartismalarda siklikla
vurgulanmistir. Turkiye'de firmalarin son
donemlerde AR-GE biitcelerini artirdiklart,
ancak bu kaynaklarin daha cok AR-GE
birimlerinin gelismesi icin harcanmakta
oldugu dile getirilmistir. Bu nedenle, AR-
GFE’ye ayrilan bu kaynaklarin dis kaynaklarla
ve diger firmalarla paylasilmasinin bircok
firma icin henlz erken oldugu
degerlendirilmistir.

Uclincti olarak, farkli kurumlarin acik
inovasyonun 6ziinde olan isbirliklerini kurma
ve yonetme yetkinliklerine sahip olmamasi
ve buna ek olarak fikri milkiyet haklari
yonetiminde bilgi birikiminin sinirlt olmast
acik inovasyonun 6niindeki énemli engeller
olarak degerlendirilmistir.

Ozellikle biiyiik firmalarda isbirligi
yonetimini gerceklestirecek formal
fonksiyonlarin ve birimlerin olmamasi,
Universite teknoloji transfer ofislerindeki
yoneticilerin is dinyasinin dinamiklerini
karsilayacak yonetim tarzinit sergileyememesi
ve KOBI'lerin temel yonetim uygulamalarinin
dahi yetersiz olmasi inovasyon isbirliklerinin
onlindeki engeller olarak tanimlanmistir.
Katilimcilar 6zellikle firmalarinin acik
inovasyon isbirliklerinden deger yaratilmasini
saglayacak isbirligi ve fikri mulkiyet haklart
paylasim modellerine ihtiya¢ duyduklarini
dile getirmislerdir. Isbirliklerinin
sozlesmelerinin nasil tasarlanacagy, isbirlikleri
suresince yapilacak islerin nasil koordine
edilecegi, fikri milkiyetler dahil isbirliklerinin
diger sonuclarinin nasil paylasilacagi
konularinda hangi uygulamalarin deger
yaratimini artiracaginin bilinmesinin, bu
isbirliklerin sayisint artiracagmin alti ¢izilmistir.

Dordiinct olarak, katilimcilar Giniversite-
sanayi isbirliklerinde yasanan problemleri
siklikla dile getirdiler. Firma yetkilileri
Universitelerdeki 6gretim tyelerinin uzmanlik
alanlarinin ne oldugu bilgisine kolayca
ulasamadiklarint belirtmislerdir. Isbirligi
kurmadan o6nce belirli bir konuda uzman
akademisyeni tespit edebilmenin ¢cok zor
oldugunu ortaya koymuslardir. Isbirlikleri

3 opell, ¢, & Grayson, C. J. (1998). If only we knew what we know. California Management Review, 40(3), 154-
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kurulduktan sonra da is diinyasi ve tiniversite
arasindaki bakis acist farkliliklarindan dolayt
projelerin yurutilmesinde zorluklar
yasandigini belirtmislerdir. Ornek olarak,
ozellikle devlet universitelerindeki
prosediirlerin yavas isledigi ve esnek
olmadiklart vurgulanmistir. Bazi 6gretim
tyelerinin bu projeleri 6ncelikleri olarak
gormediklerini ve bazi teknoloji transfer
ofislerinin uygulamalarinin esnek olmadigt
soylenmistir. Ozellikle, tek tip teknoloji
transferi sozlesmelerinin firmalara sunuldugu
ve akademisyenle firma arasindaki iliskiye
teknoloji transfer ofislerinin cok fazla dahil
oldugu 6nemli engeller olarak ifade edilmistir.
Ayrica devletten destek alan veya destek
basvurusu yapilan Universite-sanayi
isbirliklerinin de daha iyi ve objektif bir
sekilde degerlendirilmesi gerektigi
vurgulanmustir. Belirli teknik alanlarda uzman
hakem sayisinin yeterli diizeyde olmadigt

katilimcilarin gortsleri icerisinde yer almustir.
Besinci olarak, fikri mulkiyet haklarint
koruyan mevcut yasalarda netlestirilmesi
gereken konular oldugu ve aynt zamanda
yasa uygulayicilarinin da daha etkin hale
getirilmesi gerektigi belirtilmistir. Katilimcilar,
ortak AR-GE sonuclarinin fikri mulkiyet
haklarinin paylasiminin yasalarca nasil
diizenlediginin tam olarak kavranamadigini
belirtmislerdir. Ayrica ihtilaflarin ¢ozilecegi
mahkemelerin standartlarinin uluslararasi
dizeye cikmasi gerektigi vurgulanmistir.

Diger bahsi gecen engeller tic grupta
toplanabilir Bunlardan birincisi, risk sermayesi
ve finansman eksikligi engelidir. Bazi
katilimcilar bunun hem kapali hem de ac¢ik
AR-GE’nin 6ntinde bir engel olusturdugunu
belirtmislerdir. Tahkim, arabulucu, hakem
gibi alternatif uyusmazlik ¢6zim
mekanizmalarinin gelistirilmesine ihtiyac

Tablo 6. Calistayda Belirtilen Sorunlarin Ozeti

A. Oncelikli Asilmas1 Engeller

A.1. Acik inovasyon kavraminin farkindah@inin az olmasi
A.1.1 Operasyonel farkindalik

A.1.2 Stratejik farkindalik

A.1.3 Sermayedar farkindalig

A.1.4 Kamunun farkindalig1

A.1.5 Online ¢dziim arabulucularin farkindalig:

A2. Firmalarin disaridan gelecek bilgiyi kullanmaya isteksiz olmasi

A.2.1 Burada icat edilmedi sorunu (Not-invented here syndrome)

A.2.2 Sirketlerin Ar-Ge veya yatirim biitgelerini digartya aktarmakta ¢ekimser davranmasi

A3. AR-GE isbirliklerinin tasarimi ve yonetimi yetkinliklerinin
A.3.1 Kurumsal firmalar

A.3.2 KOBI’ler

A.3.3 Universiteler

firmalarda ve iiniversitelerde yeterli diizeyde olmamasi

Ad. Firmalar ve iiniversiteler arasinda bilgi paylasimi ve iletisimin yetersiz olmasa.
A.4.1 Firmalarin akademisyenlerin uzmanlik alanlarinin ne oldugu bilgisine kolaylikla ulasamamasi

A.4.2 Firmalar ve tiniversitelerin ortak hedeflerde bulusamamasi
A.4.3. Desteklenen ortak AR-GE projelerinin denetimi

AS. Fikri miilkiyet haklarinin korunmasinda yasanan zorluklar
A.5.1 Mevzuat

A.5.2 Uygulama

B. Diger Engeller

B1. Risk sermayesi ve finansman eksikligi
B2. Alternatif uyusmazhk ¢6ziim mekanizmalarinin yetersizligi
B3. Acik inovasyon platformlarimin eksikligi
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duyuldugu da soylenmistir. Son olarak acik
inovasyon platformlarinin ve topluluklarinin
Turkiye'de yeterince varlik gosteremedigi
tartisilmistir. Bundan anlasilmas: gereken
sadece kitle kaynak platformlarinin eksikligi
degil, sektorel veya bolgesel bazda is
dinyasini, akademisyenleri ve kamuoyunu
bir araya getirecek, aralarinda sosyal aglar
tesis edecek ve boylece yeni isbirliklerine,
bilgi ve en iyi uygulamalarin paylasimasma
olanak saglayacak, acik inovasyon odakli
topluluklarin hentiz Turkiye'de gelismemis
oldugudur.

6. TURKIYE'DE ACIK
INOVASYON EKOSISTEMI
ILE iLGILI ONCELIKLI
SORUNLAR VE COZUM
ONERILERI

Calistayda katilimcilardan belirledikleri
sorunlar icin ¢6ziim Onerileri gelistirmeleri
istenmistir. Katilimcilar acik inovasyon
ekosisteminin cesitli sorunlarint ¢c6zmeyi
hedefleyen cok sayida farkli ¢coziim onerilerini
sunmuslardir. Bu ¢6zim Onerileri bu raporun
hazirlayicilarindan biri olan Dr. Mahmut N.
Ozdemir’in kendi akademik calismalarindan
faydalanarak gelistirdigi sablon tizerine
yerlestirilmistir (Bakiniz Sekil 1). Bu sablon,
sorunlart ve ilgili ¢6zim Onerilerinin
siniflandirilmasina ve ¢6zim Onerileri
arasindaki iliskilerin sistemsel bir sekilde
gorlilmesine yardimcr olmustur. Bu raporun
devaminda bitin ¢6zim Onerilerinin
aciklanmasi yerine, en 6nemli ve 6ncelikli
gorlilen sorunlara odaklanan ¢6zim
Onerilerisunulmaktadir. Bu baglamda t¢
sorun ve ilgili ¢cozim Onerileri asagida
aciklanmustir.
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6.1. Acik Inovasyon
Kavraminin
Farkindaliginin/Bilinirliginin
Yetersiz Olmasi

1. Cozum oOnerisi: Farkindalik engelinin
cok boyutlu oldugu katilimcilarin
yorumlarindan ortaya c¢iktigt icin genis
perspektifte bakildiginda tst yonetim de
dahil tim calisanlarin acik inovasyon
konusunda bilinclendirilmesi ve egitilmesi
Onerilmektedir.

Bununla birlikte, is diinyasina hitap eden
yazili ve gorsel basinin acik inovasyon basart
hikayelerini daha cok gindeme tasimasi
farkindaligin ytikselmesine katki saglayacaktir.
Ayrica devletin, kamu spotu yayinlarinda
spesifik olarak acik inovasyon temali olmasa
bile genel baglamda yenilikc¢ilik ve
girisimcilikte isbirliginin 6Gnemini vurgulayan
kisa filmler hazirlamas: faydali olacaktir.
Alternatif olarak lisanslama, girisimcilik ve
yenilikcilik alanlarinda etkin olan STK’lara
cesitli destekler saglanarak, bunlarin acik
inovasyon basart hikayelerini
belgesellestirmeleri tesvik edilebilir. Bu amag
icin TRT'nin kaynaklarindan yararlanilabilinir.

2. Cozum Onerisi: Farkindaligin az
olmasinin bir nedeni de tniversitelerin lisans
ve lisansustii programlarinda acik inovasyon
derslerinin ¢cok nadir aciliyor olmasidir.
Gunumiuizde yurtdisindaki en basarili yonetim
bilimleri ve ekonomi programlarini sunan
universitelerin hepsinde acik inovasyon
dersleri verilmektedir. Turkiye’'de ise bu cok
sinirlt dizeydedir. Acik inovasyon dersi
acmak Universitelerin girisimci ve yenilikci
Universite endeksindeki skorlarint artirmalidir.



Bu sekilde tGniversiteler tesvik edilebilir. Bu
sayede ayrica firmalarin acik inovasyon
yonetimi konusunda ihtiya¢ duyacagi yetenek
setine sahip insan kaynaginin yetismesine
katkt saglanmis olacaktir.

3. Coziim Onerisi: Farkindaligin artirilmast
icin acik inovasyon alanina odaklanacak bir
STK tasarlanmalidir. Bu STK farkli cevreleri
bir araya getiren bir Uiye profiline sahip
olmalidir. Basari hikayelerinin, en iyi
uygulamalarin ve deneyimlerin toplantilar,
seminerler ve konferanslar araciligiyla
paylasilmasina olanak saglamalidir. Ayrica
bu STK odul torenleri ve yarismalar
dizenleyerek acik inovasyonun
farkindaliginin artmasina destek verebilir.
Soz konusu STK’'nin acik inovasyona yonelik
faaliyet ve projelerinin kamu tarafindan
desteklenmesi farkindaligin artmasi
konusunda tesvik edici olacaktir.

6.2. Buyiik Firmalar, KOBI'ler
ve Universitelerin A¢ik

Inovasyonu Gergeklestirecek
Yetkinliklerinin Sinirli Olmasi

1. Coziim Onerisi: Is diinyasindaki yetkin
profesyonel ihtiyacint karsilamak icin acik
inovasyon sertifika programlar:
dizenlenmelidir. Bu programlar kisa egitimler
seklinde fikri mulkiyet haklarinin yonetimi,
is birligi kurma ve yonetme yetkinlikleri, AR-
GE sozlesme tasarimi konulart, basarili kitle
kaynak (crowdsource) uygulamalari
konularina odaklanilarak verilmelidir. Bu
egitimler icin Giniversitelerin teknoloji transfer
ofisleri, inktibasyon merkezleri, girisimcilik

merkezleri ya da yonetim bilimleri enstittleri
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kullanilmalidir. Bu egitimleri veren kurumlarin
girisimci ve yenilikci iniversite endeksindeki
skorlart artirllmalidir. Bu egitimler devlet
tarafindan desteklendikleri takdirde amacina
daha kolay ulasabilecektir.

2. Coziim Onerisi: Benzer egitimler KOBI'ler
icin de tasarlanmalidir. KOBI'lerin hem ig¢
sureclerini daha iyi yonetmelerini saglayacak
hem de dis cevrelerinde aranan ortak olma
ozelliklerini artiracak bir sertifika egitiminden
gecirilmeleri gerekmektedir. Bu egitimler
Universite-devlet isbirligiyle verilebilir.

3. Coziim Onerisi: Teknoloji odakli KOBI'ler
icin "aranan AR-GE ortagi endeksi"
olusturulmalidir. Ozellikle devlet destekli
ortak AR-GE projelerinde ortaklartyla basarili
isbirligi kuran KOBTI'ler oédiillendirilmelidir.

4. Coziim Onerisi: Universitelerin teknoloji
transfer ofislerindeki yoneticileri ve calisanlar
icin de acik inovasyon sertifika programlari
dizenlenmelidir.

5. Coziim Onerisi: Hem buytk firmalarin
hem de KOBTI'lerin (a¢ik) inovasyon yonetme
ya da isbirlikleri yonetme fonksiyonlarinin
kurulmast ve yonetilmesi asamasinda devlet
cesitli destekler vermelidir. Bu birimlerin
kurulmasi cesitli danismanlik hizmetlerinin
alinmasint gerektirmektedir. Ayrica yetkin
insan kaynaginin istihdam edilmesi ve alt
yapt yatirimlart kacinilmaz giderlerdir. Bu
harcamalar AR-GE harcamasi olarak
degerlendirilmelidir ¢tinkii bunlar AR-GE
faaliyetlerini etkinlestirecek oOrgutsel
yeniliklerdir. Bu nedenle danismanlik hizmeti
masraflarindan vergi alinmamalidir. Ayrica
bu birimlerde calisan personeller AR-GE



faaliyetlerini etkinlestirecek Orgitsel
yeniliklerdir. Bu nedenle danismanlik hizmeti
masraflarindan vergi alinmamalidir. Ayrica
bu birimlerde calisan personeller AR-GE
personellerinin faydalandigi ya da
faydalanacagi tesvik ve desteklerden de
yararlanmalidir.

Buna ek olarak acik inovasyon modeli
kapsaminda; ekonomiye katma deger
saglayacak, sektor gelisimlerine ve toplumun
konuyla ilgili bilinclenmesine katkida
bulunacak isbirliklerini konu olan projeler
ve igbirligi platformlarna yonelik TUBITAK
veya Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
kanaliyla tesvikler saglanmalidir. Acik
inovasyon modelinin; 6zel sektor icin
Universite, tedarikc¢i, musteri ve rakipler
olarak tim paydaslarina yayilabilmesi icin
tesvik unsuru olarak yeni bir program acilabilir
veya revize edilen 1301 ISBAP programina
ilave edilebilir'.

6. Coziim Onerisi: Yukarida bahsettigimiz
egitimlerin verilmesi bu konuda uzman
egitmenler gerektirecektir. Bununla
birlikte, Ttrkiye’de acik inovasyon konusunda
yetismis akademisyen sayist cok sinirhidir.
Bu alanda daha ¢ok akademisyen yetistirmek
lizere TUBITAK 6zel doktora burslari ve
hibeleri vermelidir. Ayrica Turkiye
Cumbhuriyeti, Avrupa Birligi'nde uygulanan
'Bilgi Go¢cmeni’ yasasinin bir benzerini
kendine uyarlamalidir. Bugiin dinyadaki
Universitelerde hem T.C. asilli hem de yabanci
uyruklu cok sayida arastirmacit ve uzman
bulunmaktadir. Bunlart 'Bilgi Go¢meni’ olarak

Turkiye'ye cekmek tilkenin yeni bilgi tiretme
ve mevcut bilgiyi transfer etme kapasitesini
artiracaktir. Boylece Tirkiye'nin eksikligini
hissettigi alanlarda diger tilkelerle olan farkin
daha hizli kapatmast saglanabilir. Ozellikle
inovasyon yonetimi ve girisimcilik alanlarinda
Universitelerdeki akademisyen ihtiyact bu
sekilde karsilanabilir.

7. Cozuim Onerisil®>: Acik inovasyon
ekosisteminin gelistirilmesindeki bir diger
sorun ortak Ar-Ge calismalarint yuritecek
kaynak (sermaye) sorunudur. Ortak Ar-Ge
calismalarinin yuritilmesini desteklemek
amaci ile A.B.D’de oldugu gibi devlet destekli
ulusal Ar-Ge laboratuvarlart kurulabilir.
Ulusal Ar-Ge laboratuvarlari, olusturulacak
hedefler cercevesinde tiniversite ve yerlesik
sanayi kuruluslarinin bir araya gelmesini ve
isbirlikleri olusturulmasini saglayacaktir. Ar-
Ge laboratuvar alt yapilarinin gelistirilmesi
yaninda kurum ve kuruluslarin etkin bir
sekilde bilgi alisverisini saglayacak bilisim
altyapilart da gelistirilmelidir. Sirketlerin
iletisim ve bilgi birikimini daha kolay
paylasabilecekleri giivenli bilisim platformlar
olusturulmalidir.

8. Cozum oOnerisi: Teknoloji spin-off
firmalarina yatirimi kolaylastiracak ve riski
paylasmaya yonelik fonlarin olusturulmasi
gerekmektedir'®. Devlet, dzel sektor, Borsa
Istanbul ve bankalarin isbirliginde kurulacak
kurumsal girisimcilik fonlari ¢zellikle buytik
firmalarin (gerektiginde de KOBI'lerin,
arastirma enstitilerinin ve Universitelerin)
AR-GE faaliyetleri sonucunda gelistirilmis

" By énerisinden dolayr Kayalar Kimya Ar-Ge Merkezi Koordinatérii Nese Bulut'a tesekktir ederiz.
157 ve s. coziim dnerilerine katkisindan dolay flac Endiistrisi Isverenler Sendikasi ndan Burak Ozdemir'e tesekkiir

ederiz.

5 Bu énerisinden dolayr Arcelik Ar-Ge Miidiirii Iffet lyigiin Meydanli’ya tesekkiir ederiz.



yuksek getiri potansiyeli olan fakat ileri
gelistirme ve ticarilestirme faaliyetleri icin
yeni bir firma olusturulmasini gerektiren
teknolojileri finanse etmekte etkin rol alabilir.
Buna benzer finans konsorsiyumlart 1980’lerin
sonlarinda Japon devleti, 6zel sektort ve
bankacilik sistemi isbirliginde kurulmus ve
Japon firmalarinin ABD pazarina girmesini
destekleyerek bu firmalarin yeni teknolojileri
ogrenmesini saglamustir. Tirkiye'de ise benzer
fonlar teknoloji-bazli yeni firmalarin
kuluckalandig: buytk firmalardan yapisal
olarak ayrilarak kurulmasini finansal olarak
destekleme rolint ustlenebilirler.
9. Céozum Onerisi: Universite-sanayi
isbirlikleri icin Ar-Ge proje pazarlart gibi
etkinlikler organize edilmelidir. Ar-Ge proje
pazarlari, hem Universite-sanayi isbirlikleri
icin hem de sanayi-sanayi isbirliklerinin
kurulmasina ve gelismesine olanak
saglayacaktir.

Buna ek olarak, Avrupa Birligi cerceve
programlarinin stire¢ mantigina benzer, farkls
taraflarin (iniversite-KOBI-Biiyiik firma)
biraraya gelmesini tesvik edecek, "Teknoloji
Platformlar’'nin" olusturulmasina kamunun
desteginin saglanmasi da Turkiye’deki acik
inovasyon ekosisteminin gelismesine destek
olacaktir!’.

6.3 Yasal Mevzuatin ve
Uygulamalarin Acik
Inovasyonu Desteklememesi'®

1. Coziim Onerisi: Universitelerin teknoloji
transfer ofisleriyle firmalar arasinda yapilacak

olan anlasmalarda farkli sozlesme tiplerinin
uygulanmas: gerekmektedir. Fakat
uygulamada, bircok Universitenin sadece
teknoloji transfer anlasmalart yapabilmesine
imkan saglayan sozlesmeler hazirladiklari
gorilmektedir. Buna karsilik, bircok isbirligi
ortak AR-GE seklinde yapilmaktadir. Bu
ytizden ortak AR-GE anlasmalart yapilmasina
da olanak saglanmasi gerekmektedir. Bununla
birlikte, Giniversitelerin cesitli is birligi bicimleri
altinda kullanabilecekleri farkl: tiirde sozlesme
orneklerini iceren bir rehber hazirlanmasi
yararlt olacaktir.

2. Coziim oOnerisi: Mevcut rekabet hukuku
dizenlemelerinde Universite teknoloji transfer
ofislerinin bir tesebbis olarak gorilip
gorlilmeyecegi acik sekilde belirtiimemektedir.
Bu belirsizligin ortadan kaldirilmasi
gerekmektedir.

3. Cozum Onerisi: Ar-Ge Tebligi'nde taraflar
arasinda musteri veya bolge paylasiminin
sozlesmeyi muafiyet disina cikartan hallerden
oldugu acik¢a belirtilmis, ancak uygulama
alanlarinin ayrilmasinin nasil yorumlanacagi
ayrica dizenlenmemistir. Avrupa Birligi'nin
1217/2010 Sayilt Direktifinde ise uygulama
alani paylasiminin pazar paylasimi veya
musteri paylasimi1 olarak
degerlendirilemeyecegi, bu anlamda
sozlesmenin muafiyet kapsamindan ¢ikmasi
sonucunu dogurmayacagt acikca ifade
edilmistir. Acik inovasyonda bilhassa birlikte
gelistirme sozlesmelerinin yayginlasabilmesi
icin rakip olmayan iki sirketin isbirligi yaptigt
sozlesmelerde taraflarin kendi uygulama
alanlarint belirlemesinin ve bu kapsamda

7 Bu énerisinden dolayr Arcelik Ar-Ge Miidiirii Iffet Iyigiin Meydanli’ya tesekkiir ederiz.
18 Bu konuda ¢coztim onerilerine katkisindan dolayr Kovdsa Global'den Atike Kékbudak'a tesekkiir ederiz.
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ortaya cikabilecek teknoloji ve/veya Girtinin
kendi alanlarinda lisanslanmasina, satilmasimna
iliskin kisitlamalar getirilmesinin, taraflarin
pazar payindan bagimsiz olarak muafiyet
kapsaminda degerlendirileceginin belirtilmesi
faydali olacaktir.

4. Coziim Onerisi: Acik inovasyonun ortak
AR-GE, lisanslama, teknoloji transferi, kitle
kaynak (crowdsource) vb. uygulamalarinda
uzmanlasmis, taraflar arasi dogacak
uzlasmazliklart hizli, hukuksal degil ticari
mantikla cozebilecek ve firmalart mahkeme
sireclerinde olusacak maliyetlerden
koruyacak tahkim, arabulucu ve hakem gibi
alternatif uyusmazlik ¢6ziim mekanizmalarinin
gelistirilmesi gerekmektedir.
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7. SONUC YERINE

Bu rapor, Yatirtm Ortamini lyilestirme
Koordinasyon Kurulu'nun (YOIKK) Fikri,
Sinai Miulkiyet Haklart ve Ar-Ge Teknik
Komitesi'nin 2012-2013 donemi 4 numarali
eylem maddesi kapsaminda hazirlanmis olup
bu rapora konu olan ¢6zim Onerilerinin
YOIKK'in ilgili teknik komitelerinin eylem
planlarina dahil edilmesi 6nerilmektedir.
Raporda ortaya konulmus olan ¢6zim
Onerilerinin ayrica Bilim Teknoloji Yiksek
Kurulu (BTYK), Bilim, Teknoloji ve Sanayi
Bakanligi, Maliye Bakanligi, Ekonomi
Bakanligi, diger ilgili Bakanliklar, ilgili kamu
kurumlar ve ilgili sivil toplum kuruluslarinin
calismalarina ve tlkemizde acik inovasyon
ortaminin gelistirilmesi yolunda ¢6ztim
Onerilerinin genis bir zeminde Turkiye'nin
ihtiyaclart dogrultusunda tartisilarak
gelistirilmesine katki saglamast umulmaktadir.
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